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Plan wystagpienia

1. Wprowadzenie

2. Cele wystapienia

3. Kroki badawcze podjete w badaniach nad
dojrzatoscia projektowa

4. Model dojrzatosci projektowej wykorzystany w
badaniach

5. Testowanie modelu w wybranej firmie
budowlanej

6. Podsumowanie
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Wprowadzenie

Kluczowe pojecia zwigzane z tematyka badan
1 - dojrzatosc¢ projektowa
2 - modele dojrzatosci projektowej

Modele dojrzatosci projektowej moga pomoc w
odpowiedzi na pytania :

Co moze zrobic firma, aby usprawnic swoje
dziatanie? Rozwijac sie? Sprawniej i efektywniej
realizowac projekty? Jak usprawnic procesy, aby
uzyskac wyzszy poziom dojrzatosci projektow?



A
Politechnika Wroctawska

Cele wystgpienia

Zaprezentowanie badan z zakresu dojrzatosci
projektowej w firmach budowlanych w Polsce.

Przedstawienie modelu dojrzatosci projektowej na
przyktadzie wybranej firmy budowlanej.
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Kroki badawcze podjete w badaniach nad

dojrzatoscig projektowa

Przeglad
literatury Wiedza:
. whniosek: bardzo rzadkie wykorzystanie badan
! jakosciowych w ocenie dojrzatosci projektow
firm budowlanych
. lista modeli do oceny dojrzatosci projektow
Rezultaty . lista modeli wykorzystywanych w ocenie
dojrzatosci projektédw firm budowlanych
Co zostato
zrobione w
czesci . ]
teoretycznej? il Metodologia badan:
. badania jakosciowe (wielokrotne holistyczne
Metodol?gia stadium przypadku)
badan . wykorzystanie w ocenie dojrzatosci projektowej
firm budowlanych modelu opracowanego przez
S. Spatka
. zastosowanie innego podejscia do zbierania
danych w oparciu o liczby rozmyte
Co zostato ¥
zrobione w Badania empiryczne — dojrzato$¢ zarzadzania projektami w
czesdci firmach budowlanych, testowanie modelu

empirycznej?

Zrédto: opracowanie wiasne 5
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Model dojrzatosci projektowej

wykorzystany w badaniach

Project maturity areas Measurement of project
Ai=1,...4 maturity
M(4),i=1,..,4
Methods and Human M(4,) M(A;)
tools resources
area (4,) area (4;)

Project maturity of

Project Project - M(A3) M(4,) - the company

environment knowledge M(Rl)
area (4;) management
area (4,)
Company R,

M(R,) = Z§:1 M (4;)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Spatek S. (2013). Dojrzato$¢ przedsiebiorstwa
w zarzadzaniu projektami, Wydawnictwo Politechniki Slgskiej, Gliwice.
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Testowanie modelu w wybranej firmie

budowlanej

Firma wybrana do pojedynczego holistycznego studium
przypadku to duza firma budowlana, zatrudniajaca 150
inzynierow, ktorej przychody przekraczaja 200 mln zt
rocznie.

Prowadzi dziatalnos¢ w Polsce, Wielkiej Brytanii i Czechach,
kapitat spotki pochodzi z Japonii. Firma rozpoczeta swoja
dziatalnosc przed 1990 r., w Polsce dziata od 2001 r. Swoja
dziatalnosc opiera na projektach.

Zrédto: opracowanie wtasne 7
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Crupy

miernikéw Obszar zarzadzania wiedza projektowa (4,4)

Procesy zwiazane z przeptywami informacji sa analizowane pod katem potencjalnych usprawnien
Procesy zwigzane z gromadzeniem doswiadczen s analizowane pod katem potencjalnych usprawnien
Procesy zwiagzane z pozyskiwaniem wiedzy analizowane pod katem potencjalnych usprawnien

Osoby petniace rozne funkcje w firmie wspotpracuja ze soba, aby definiowad i uzgadniaé wspolne cele

Firma stosuje procedury i mechanizmy, ktére zapewniaja, ze kierownicy projektow i cztonkow zespotow projektowych maja odpowiednia
wiedze i doswiadczenie

Firma poréwnuje sposob zarzadzania projektami z ogolnie przyjetymi standardami - stosuje benchmarking
Firma zapewnia cykliczne szkolenia z metod, narzedzi oraz technik w zarzadzaniu projektami

Firma stosuje formalny system ocen pozwalajacy na mierzenie poziomu kompetencji osob zaangazowanych w projekty
2 Kapitat intelektualny jest gromadzony i przechowywany

Firma ewidencjonuje wiedze i doswiadczenia zdobyte podczas realizacji poszczegolnych projektow

Kapitat intelektualny jest uzywany w kolejnych projektach

Wiedza i doswiadczenie z zakonczonych projektow sa wykorzystywane w przysztych projektach
Kierownicy projektow rozumieja formalne i nieformalne kwestie zwigzane z funkcjonowaniem projektow w srodowisku organizacji

Kierownicy projektow uzywaja inteligencji emocjonalnej w celu promowania kultury projektowej w organizacji
Kierownicy projektéw rozumieja potrzeby interesariuszy

W firmie powstata spotecznosc¢ osob zainteresowanych zarzadzaniem projektami

Firma umozliwia kierownikom projektow rozwoj ich kompetencji

Firma ma zdefiniowany system wspotpracy oraz wymiany informacji pomiedzy kierownikami projektow

Zrédto: Spatek S. (2013). Dojrzatoéé przedsiebiorstwa w zarzadzaniu
projektami, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice. 8
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Sformutowania lingwistyczne

Jak potraktowano odpowiedzi respondenta
w kontekscie dojrzatosci projektu?

Odpowiedz Jestem pewna/

Wydaje mi sie, Trudno Wydaje mi sie,
Ze nie powiedziec ze tak

Jestem pewna/

R _
aczej nie pewny, ze tak

.. Raczej tak
respondenta pewny, ze nie

Liczby rozmyte

ra B k-

- kontekst Brak Niski poziom Niski poziom Sredni poziom  Wysoki poziom Wysoki poziom ardzt;i\;vr):‘so !
dojrzatosci dojrzatosci dojrzatosci dojrzatosci dojrzatosci dojrzatosci dojrzatosci p , .
dojrzatosci

projektowej

Zrédto: opracowanie wiasne 9
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Wykorzystanie liczb rozmytych do

opisu sformutowan lingwistycznych

Lack Low Medium High  Very high
level of level of level of |evel of
maturlty maturity maturity maturity maturity

1,0 -+
) ><><><><><\
-

Zrédto: opracowanie wtasne 10
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Fragment kwestionariusza - przyktad

wykorzystania liczb rozmytych

Grupy
miernikow

Poziom dojrzatosci w Liczba rozmyta

Obszar zarzadzania wiedza projektowa odniesieniu do 0,
miernikow !

Procesy zwigzane z przeptywami informacji sa Bardzo wysoki poziom 4,5, 6)
analizowane pod katem potencjalnych usprawnien dojrzatosci "
Procesy zwigzane z gromadzeniem doswiadczen sg Bardzo wysoki poziom (4,5, 6)
analizowane pod katem potencjalnych usprawnien dojrzatosci
Procesy zwigzane z pozyskiwaniem wiedzy Bardzo wysoki poziom (4,5, 6)
analizowane pod katem potencjalnych usprawnien dojrzatosci
Osoby petnigce rozne funkcje w firmie wspotpracuja ~ Bardzo wysoki poziom (4,5, 6)
ze soba, aby definiowac i uzgadniac¢ wspolne cele dojrzatosci
Firma stosuje procedury i mechanizmy, ktére
zapewniaja, ze kierownicy projektow i cztonkow (2,3,4)

zespotow projektowych maja odpowiednia wiedze i sredni poziom dojrzatosc

doswiadczenie

(...) (...) (SO |

Zrédto: Spatek S. (2013). Dojrzato$é przedsiebiorstwa w zarzadzaniu
projektami, Wydawnictwo Politechniki Slaskiej, Gliwice. "
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Wykorzystanie liczb rozmytych w badaniu dojrzatosci

projektowej na przyktadzie wybranej firmy budowlanej

Rozmyta ocena dojrzatosci w obszarze

dojrzatosci w 14 %.

metod i narzedzi (4,) Sy 2 2R
Rozmyta ocena dojrzatosci w obszarze
zasobéw ludzkich (4,) 3,99 4,29 2,39
Iliozmyt.a ocena.dOJrzatosa w obszarze 3,50 4,50 5,50
srodowiska projektowego (43)
Rozmyta o.cen:f\ dOJrzalo.sa w obszarze 3,61 4,56 5,50
zarzadzania wiedza projektowa (4,)

14,32 18,24 22,16

4
Dojrzatos¢ organizacji M(R;) 3,58 4,56 5,54
Badana firma budowlana jest na wysokim poziomie
Zrédto

: opracowanie wiasne 12
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Podsumowanie

e Przetestowany model byt wykorzystany do badania
dojrzatosci projektowej firm budowalnych w Polsce.

e Respondenci pozytywnie ocenili wykorzystanie
sformutowan lingwistycznych przy dokonywaniu oceny
miernikow dojrzatosci projektowej.

e Model i sposob postepowania moze byc¢ wykorzystany
przez kazdy typ przedsiebiorstwa w procesie
podejmowania decyzji o doskonaleniu obszaru
zarzadzania projektami.

Zrédto: opracowanie wiasne 13
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